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INGRESO DE ESCRITOS
Y RECLAMACIONES

MANUAL DE USUARIO



En nuestra página web se encuentran 2
casillas de ingreso.

¡NO CONFUNDIR!, si bien en ambas se
ingresan escritos, su objetivo es distinto.

Ingrese en la

siguiente casilla  si

no cuenta con una

causa asignada ante

este Tribunal

Ingrese en la

siguiente casilla si

cuenta con una causa

asignada ante este

Tribunal



¿CÓMO SE INGRESA POR PRIMERA
VEZ UN ESCRITO?

En la página web del tribunal
haga clic en la casilla “ingreso de

reclamaciones”

Una vez que ingrese, aparecerán en pantalla
dos  opciones.  Inicie sesión con su clave

única en la siguiente casilla.
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Si no cuenta con clave
única siempre puede

registrarse en la siguiente
casilla.



¿QUÉ HACER A CONTINUACIÓN?
Una vez que ingrese con su clave única aparecerán en
pantalla dos casillas como se muestra en la imagen. 

En la primera casilla deberá ingresar su presentación, es decir,
reclamación, calificación, solicitud o requerimiento.

En la segunda casilla deberá ingresar aquellos antecedentes
que sirvan de sustento a su escrito (estatutos, fotografías,

actas de escrutinio, registro de socios, etc.)
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UNA VEZ FINALIZADOS LOS PASOS
ANTERIORES, DEBE PRESIONAR ENVIAR. 

Una vez enviada su presentación, se hará ingreso de la misma a
nuestro sistema, en donde se le asignará un rol de causa, como por

ejemplo Rol N° 5.2XX.
Luego de ello el Tribunal examinará su escrito de presentación y

comenzará la tramitación de la causa. 

ENVIAR



¿CÓMO DEBE INGRESAR UN ESCRITO SI USTED YA
CUENTA CON UNA CAUSA ANTE EL TRIBUNAL?

Si usted cuenta con un rol
de causa asignado por

este Tribunal (Rol 5.2XX)
deberá ingresar en la
casilla ”ingreso de

escritos”.

Haga clic aquí



UNA VEZ QUE INGRESE APARECERÁN EN
PANTALLA DOS CASILLAS COMO SE MUESTRA

A CONTINUACIÓN

1 En la primera casilla deberá ingresar su rol de causa asignado, por
ejemplo, Rol 5.2XX.

2 En la segunda casilla deberá ingresar su escrito.

3 En la tercera casilla deberá ingresar todos aquellos
documentos que sirvan de sustento a su escrito.
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UNA VEZ FINALIZADO EL PROCESO
ANTERIOR, DEBERÁ PRESIONAR ENVIAR.

Una vez enviado su escrito será ingresado en el
sistema electrónico del Tribunal y podrá ser resuelto.

ENVIAR



SECCIÓN DE
PREGUNTAS



¿CÓMO PUEDE SABER SI SU PRESENTACIÓN YA TIENE UN ROL
ASIGNADO ANTE ESTE TRIBUNAL? 

Si es la primera vez que
ingresa a la página

web, lo más probable
es que su presentación

no tenga un rol
asignado ante este

Tribunal. Sin embargo,
siempre puede dirigirse
a esta casilla a fin de

revisar.

En esta casilla saldrán

causas con un rol asignado,

por ejemplo, Rol 5.2XX. 

Este rol se asigna una vez

que su presentación ingrese

al Tribunal.  



Primero ingrese en la página web del Tribunal, en la casilla titulada
“consulta de causas”.

 Luego aparecerán en pantalla todas aquellas causas cuya tramitación se
sigue ante este Tribunal. 

¿CÓMO PUEDE HACER SEGUIMIENTO DE SU
CAUSA EN EL SISTEMA DEL TRIBUNAL? 
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En las siguientes

casillas podrá
visualizar su causa



¿EXISTEN MODELOS A SEGUIR PARA LOS ESCRITOS DE
PRESENTACIÓN?

Sí, la página web del Tribunal
cuenta con modelos de escritos

para las distintas presentaciones
que pueden llegar a su

tramitación.  
Para poder visualizar los modelos,

debes haber ingresado
primeramente al sitio web del

Tribunal
https://www.tercoquimbo.cl/.
y hacer clic en la casilla que dice

“transparencia activa”.



Una vez ahí, haga clic en la casilla
“transparencia activa” e ingrese

en la casilla de trámites.



Como se puede visualizar en
la siguiente imagen, la
página web cuenta con

escritos en formato PDF de
los trámites más comunes que

llegan a conocimiento del
Tribunal.



¿DÓNDE SE ENCUENTRA EL MODELO DE
RECLAMACIÓN CONTRA EL PADRÓN ELECTORAL ? 

En el inicio de la página web del Tribunal se encuentra el formulario en formato
Word de reclamos contra el padrón electoral. 

Haga clic en la casilla que se indica, para que así se descargue el archivo en su
computador. 

Luego podrá rellenar el archivo y podrá subirlo en ingreso de reclamaciones. 

Haga clic aquí



512415785

DE NO CONTAR CON LA RESPUESTA A SU
CONSULTA, PUEDE LLAMAR, ENVIAR UN

CORREO O DIRIGIRSE PRESENCIALMENTE
AL TRIBUNAL

ESCRITOS@TERCOQUIMBO.CL
TERCOQUIMBO@123.CL

ARTURO PRAT N°545, LA SERENA
DE LUNES A VIERNES DE 8:30 A
14:00 HORAS


